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COMPETITIVIDAD SISTEMICA Y SISTEMAS DE

INNOVACION

Por Diego Zuluaga. Consultor en Innovacion Tecnoldgica

Palacios (2003) presentd un
interesante  contraste entre los
paradigmas rotulados como “Money
Manager  Capitalism” (MMC) vy
“Systemic Competitiveness” (SC). En
este articulo se presenta el contraste
entre los dos paradigmas y la relacidn
entre los conceptos de competitividad

En el paradigma MMC la
competitividad internacional se
concibe como un asunto
macroeconémico y se cree que la
competitividad puede ser alcanzada
por las empresas de manera aislada.
Entre sus implicaciones se tiene que
los factores de produccion (trabajo,

[Edicion 1, Volumen 2]

sistémica y sistemas de innovacion. capital fisico y conocimiento) se
asumen como de perfectamente
méviles y homogéneos en el espacio,

Nivel Meta:
Factores culturales y sociales:
*Etica
*Capacidad politica y estratégica
*Distribucion de poder

Nivel Meso:
‘ Politicas publicas en:
Nivel Macro: A
Politicas: ATRACTIVIDAD, ®Infraestructura fisica
: COMPETITIVIDAD Y *Educacion
—»| PRODUCTIVIDAD ADQUIRIDA |«
*Fiscal A TRAVES DE LA "~ *Ciencia, tecnologia e innovacion
*Monetaria INTERACCION DE ®Industrial
*Competencia 4 *Ambiental
*Promocion de exportaciones
*Control de importaciones
Nivel Micro:

*Capacidad gerencial
*Emprendimiento
*Gestion de la innovacion
*Gestion del conocimiento
*Redes

llustracion 1 Competitividad Sistémica.

Adaptado de Palacios (2003)
de manera similar al capital financiero.
Un corolario de este supuesto es que la
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competitividad  internacional  esta
basada exclusivamente en el precio de
los factores, y por lo tanto deben
privilegiarse las ubicaciones con bajos
salarios y con subsidios a la inversidn.
Las empresas estan asiladas y
desvinculadas de sus entornos
(Isaksen, 1998). Las autoridades locales
simplemente se adaptan a los
requerimientos de las firmas
multinacionales.

El MMC se basa en las siguientes
percepciones (Palacios, 2003)

. Los humanos son racionales, y
por lo tanto cuentan con un
modelo correcto de cémo
funciona la economia y usan toda
la informacidn disponible.

e  Los mercados son eficientes.

e Los mercados se equilibran a
través de ajustes de precio.

e Los precios son flexibles

e Todos los agentes tienen Ila
misma informacién

Sin embargo, la quiebra de empresas
como ENRON, el involucramiento de
consultores contables en la creacion de
“métodos de contabilidad imaginativa”
para ocultar informacién acerca de la
condiciéon financiera de las empresas,
asi como los fracasos de reformas
econdmicas en paises como Rusia o
Argentina sustentaron una visién con
premisas como (Palacios, 2003):

e Los seres humanos tienen una
racionalidad limitada y por lo
tanto, sélo operan modelos
economicos parciales y son
incapaces de manejar toda la
informacién disponible.

e la informacidn es siempre

asimétrica
e Algunas agentes, de manera
intencional, ocultan y

distorsionan la informacidén, de
tal forma que el riesgo moral
existe.

e Con informacidn asimétrica,
seleccién adversa y riesgo moral,
los mercados no pueden ser
completamente eficientes.

Problemas como estos, han conducido

a una pérdida de confianza en el

paradigma MMC y han reavivado el
interés en el paradigma de la
competitividad sistémica. Bajo este
paradigma, los distintos actores
econdmicos deben acoplarse y trabajar
conjuntamente para incrementar la
productividad, la flexibilidad y Ia
capacidad de reaccidn ante cambios
del entorno. Para el logro se una
verdadera competitividad sistémica, es
necesario actuar en cuatro niveles
econdémicos: micro, meso, macro y
meta. Los elementos fundamentales
de estos niveles son (Dahlman, citado
por Palacios, 2003):

Nivel macroecondémico:

Calidad técnica

Capacidad de respuesta a las
necesidades de los clientes
Entrega oportuna

Mercadeo agresivo

Redes de distribucidn eficientes
Proveedores eficientes, tanto de
insumos como de servicios

»  Seleccidn efectiva y uso eficiente
de la tecnologia

Y VvV

Y V VYV

Nivel mesoecondémico:

» Infraestructura fisica de servicios
eficiente (logistica, telematica,
electricidad, agua)

»  Procesos agiles y a la medida

» Infraestructura de  recursos
humanos competente

» Infraestructura de soporte
técnico desarrollada

Nivel macroeconémico

»  Pleno empleo con baja inflacion

» Balanza de pagos equilibrada

» Ingreso per capita creciente con
equitativa distribucion del
ingreso

» Inversion extranjera con
transferencia efectiva de
tecnologia

Nivel metaecondmico

Entorno propicio de negocios con
instituciones comerciales, legales vy
financieras operativas
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Es importante resaltar que para que
existan redes eficientes entre las
empresas (de distribucion y de
proveedores) es necesaria la existencia
de una infraestructura fisica eficiente
que facilite las comunicaciones y el
transporte. Esto debe estar
acompafiado por un entorno propicio
para los negocios, que entre otras
cosas incluye una sociedad que valore
el cumplimiento de compromisos o
contratos, puntualidad y honestidad
(Palacios, 2003). Isaksen, citado por
Palacios propone los siguientes
criterios de éxito:

» Confianza mutua y cooperacién
entre las firmas

»  Tradicién local en el
establecimiento y operacién de
PyMEs

»  Fuerza de trabajo competente

»  Procesos de aprendizaje

colectivos y libre flujo de
informacion entre las empresas

» Diferentes tipos de centros
tecnoldgicos que conduzcan al
desarrollo econédmico

Dentro del concepto de competitividad
sistémica, se identifican entonces dos
elementos centrales Palacios (2003):

» Emprendimiento
»  Sistemas de innovacion
regionales y nacionales

Segun Bradford, citado por Palacios, el
emprendimiento es la capacidad de:

» Introducir nuevos productos vy
servicios en el mercado

»  Introducir nuevos procesos

» Abrir  nuevas fuentes de
demanda

»  Usar nuevas fuentes de insumos

» Establecer nuevas rutinas o
instituciones

La idea central del concepto de sistema
de innovacién se basa en el
entendimiento de que el proceso de
innovacion es de naturaleza sistémica,
donde prevalece el aprendizaje
interactivo por parte de los diversos
actores inmersos en el proceso



(empresas, instituciones

gubernamentales, universidades,
centros de investigacion y desarrollo,
entidades de financiamiento, etc.), y se
considera esencial la existencia de
relaciones de doble via fuertes y
saludables entre estos actores
(Zuluaga, 2006). Se refiere por tanto a
un entendimiento sistémico e
interactivo del proceso de innovacion e
incorpora a actores dentro de dicho
sistema, las relaciones dinamicas entre
ellos, asi como factores contextuales
donde se genera, difunde y usa
conocimiento con propdsitos

econdmicos.

Un sistema de innovacion esta
constituido por (Fernandez de Lucio y
Castro, 1995):

» Los elementos y las estructuras
que contiene

» Las relaciones que se producen
entre los elementos que lo
configuran

» El marco legal e institucional en
el que operan los agentes

De acuerdo con la propuesta de
Fernandez de Lucio y Castro, los
elementos de un sistema de
innovacion componen cuatro
entornos que

interactlan entre si, como se describe

subsistemas o)

a continuacion;

»  El Entorno Cientifico: Es aquel en
el que se realiza la produccidon de
conocimientos cientificos. Entre
sus elementos se cuentan las
universidades y los centros de
investigacion

> El Entorno Tecnoldgico y de
servicios avanzados, en el que se
desarrollan tecnologias que son
utilizadas por empresas
productivas. Estd compuesto por
elementos como los centros de

desarrollo tecnoldgico,
organismos de acreditaciéon y
unidades de desarrollo
tecnoldégico de las grandes
empresas.

» El Entorno Productivo, que
producen bienes y servicios
innovadores o realizados

mediante procesos innovadores, industrias
aportando un valor agregado
mediante la incorporacidon de
conocimientos a los procesos de
produccién de bienes y servicios.
Esencialmente lo constituyen las
empresas de bienes y servicios. cluster y el sistema regional de

innovacion en el cual estd inmersa.

empresas de
complementarias, en Uultimas de la
competitividad de la red a que
pertenece. La competitividad de esta
red estd a su vez determinada por el

Subsistema financiero

®Bancos
®Fondos de capital de riesgo I:l
®Fondos de capital semilla —>» Relaciones

®Inversionistas angeles

D ®Etc. D

Subsistema Productivo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| *Pymes
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Subsistema cientifico

v

®Universidades

L]
Grandes empresasa ®Centros de investigacion

OVt
Multinacionales ®Etc.

I:l - Interfaces I:l

Subsistema tecnolégico

O

®Centros de desarrollo tecnol6gico
®Organismos de acreditacion I:l

®Unidades de investigacion y
desarrollo

®Etc.

llustracidon 2 Modelo de Sistema de Innovacidn.
Adaptado de Fernandez de Lucio y Castro (1995)

» El Entorno Financiero, que ofrece
recursos economicos a los
elementos de los demas
subsistemas o entornos para el
desarrollo de sus respectivas
actividades. Estd compuesto por
los bancos, los fondos de capital
de riesgo, entre otros.

En aquellos paises donde se ha
impuesto el paradigma de Ia
competitividad sistémica las empresas
no compiten de manera aislada, sino
como parte de redes inter-empresas,
las cuales pertenecen a clusters
regionales que a su vez estan
embebidos en sistemas regionales y
nacionales de innovacion. La
productividad y competitividad de una
empresa no reside exclusivamente en
sus capacidades internas, sino que
depende fuertemente de la
competitividad de sus proveedores, de

sus redes de distribucion, de las
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EL ROL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL PARA EL DESARROLLO INNOVADOR

EMPRESARIAL

Por Hermann Fuquen. Consultor en Innovacién Tecnoloégica

Actualmente la importancia de la
propiedad intelectual (Pl) como medio
para explotar y viabilizar
econdmicamente los frutos de la
investigacion y el desarrollo
tecnoldgico en las empresas ha
incrementado su popularidad, debido
a que estas herramientas de PI
permiten la consolidacion de
innovaciones en productos, servicios o
modelos de negocios. Por esta razén la
propiedad intelectual y sus distintos
mecanismos de protecciones son
indispensables para trazar una buena
estrategia innovadora dentro de las
compaififas y asi protegerse de la
competencia interna, asi como en
mercados extranjeros. La transicidn
hacia economias de conocimiento que
hagan uso de los mecanismos de
propiedad intelectual, es un paso
fundamental hacia el desarrollo
econdmico, como se identifica con el

uso intensivo de estos mecanismos en

iz United States Patent

Barney

justo para competir y motiva el

US 7,962,511 B2
Jun. 14, 2011

Us0079a25l B2

(10 Patent No,:
(45} Dale of Patent:

(547 METHOD AND SYSTEM FOR RATING

PATENTS ANDOTIER INTANGIBLE ASSETS

(75 Loventor:  Jonathan A, Bamey, Newpon Beacl,
CAUS)

(73 Assipgnee: PatentRotings, LLC. Newport Beach,
CaUSs)

(*) Natice Subject 1 any disclaimer. fhe term of tus
pataid i exiended or adpmted wider 35

U S.C_ 154(k) by 2057 days.
(20} Appl Na: 10425554
(22) Filed Apr. 19, 2003

(65} Privr Publication Duata

LIS 20004 D2 20842 Al Mov. 4, 2004

Relaied US. Application Data

(63} Contimetiing of appliciton Mo, 0W661,7465, liled on

Sep. 14, 2004, now Pat. No. 6,556,092

{60} Prwvisional application No. 60¢] 54,056, filed on Sep

14, 1999

que buscan fomentar el desarrollo

econdmico, recompensando la

“...Las patentes son uno de los mecanismos de
proteccion a la propiedad intelectual mas antiguos
gue buscan fomentar el desarrollo econémico,
recompensando la creatividad intelectual de los
ciudadanos y organizaciones de cada pais.

paises desarrollados.

En este articulo describiremos los
principales mecanismos de proteccion
disponibles en muchos paises y en
Colombia, asi como sus principales
criterios, para entender como podrian
ser usados, en que circunstancias
pueden ser usados y como tomar
ventaja de ellos:

Patentes
Las patentes son uno de los

mecanismos de proteccion a la
propiedad intelectual mas antiguos

creatividad intelectual de los
ciudadanos y organizaciones de cada
pais. Las patentes protegen las
invenciones creadas a partir de
conocimiento y  habilidades de
personal principalmente cientifico,
aunque no descarta cualquier fuente
creativa distinta, que desee la
proteccion de este mecanismo de
propiedad intelectual. La posibilidad de
proteger las invenciones, excluyendo a
otros para explotar los mismos
desarrollos sin el consentimiento del
inventor, tiende a ser un mecanismo

Todos los Derechos Reservados por Colinnovacion ®
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Schamksrman, M. and A Pakes “Estimates of the Value of Paieni
Rizhis in Eugopenn Countries Durng the Posi-19%0 Pedod™, NEER
Workimg Paper Mo 1550 Jan, 1955.°

(ot el 1
Primary Evaminers — Lake 5 Wassum

{74} Adiweney, Agens, or Fire  Knehbe, Martens, (lson &
Bear LLF

=7l ABSTRACT

A miglstical patend i"l-' meibod and systenm i5 prov wded for
independent by asseszing the relarve breadih (“B™), defensi-
bifity (D7) and commercial relevance (MRT) of individoal
patent assets and other intangible intelhoctual propery assets
Thiz imvention provides e and valuable informsionthat can
be used By patemt valiedion expens, vestment advisors,
ecunomisis and olbers o belp guide future paient investmend
devizions, licensing programs, patent sppraisals, tax val-
tioms. Uransfer phing, evopomic forecasting and planming.
el even mesdiation andor serlement ol patent litigation low-
suits. In ome embadiment the invention provides a statisti-
cally-based patent tating seetbod and sy stem whereby relative

A Ae vaed uring o dotabase of patent
g il comnp

ol meamd b o okl e

e = T

conjunto de la sociedad a ser los

primeros inventores, incrementando la
velocidad del progreso tecnoldgico. El
periodo de proteccion contemplado
para patentes es de 20 afos.

Para que una invencion sea patentada
es requerido que la misma cumpla con
tres criterios bdsicos. El primero de
ellos es el caracter de "Novedad", esto
quiere decir que de alguna manera sea
nuevo a los ojos de personas con
educacion en el area de aplicacidn. El
segundo criterio es el caracter
inventivo, es decir que no sea obvio el
desarrollo para una persona con un
nivel de especialidad medio en la
técnica. El ultimo criterio se refiere a
su aplicabilidad industrial, basicamente
que se pueda construir o aplicar en
algin area o mercado. En Estados
Unidos este ultimo criterio se define
como de Utilidad, lo que permite la
aplicacion por patentes de muchos
desarrollos menores que en otras
legislaciones no se permitirian.



Al aplicar por una patente,
generalmente la oficina de patentes a
la que se aplique, verifica los criterios
mencionados anteriormente,
comparando la descripcién de la
invencién con el estado del arte
mundial de la técnica. Sin embargo, las
patentes se resguardan en el principio
de territorialidad para la proteccion
concedida. Esto quiere decir que la
proteccidon que brinda una patente a
un inventor se limita al pais o paises a
los cuales haya aplicado. Al concederse
una patente en cierta tecnologia
especifica, se pierde la novedad en el
drea tecnoldgica a nivel mundial,
eliminado la posibilidad que otros
inventores se les concedan patentes
con la misma invencion. Sin embargo,
en caso de identificarse una infraccidn
de una patente (uso no autorizado,
copia, etc.), el inventor sélo podra
hacer valer sus derechos de propiedad
en el pais o paises donde se le haya
otorgado proteccion por patente, a
este respecto se aplica el principio de
territorialidad. Por tanto si la infraccion
ocurre en un pais donde el inventor
finalmente no solicito y por tanto no se
le concedioé una patente, este no podra
impedir al menos por la proteccion de
patentes la explotacion de su
invencion.

Actualmente al través de la OMPI se
cuenta con un sistema internacional
conocido como PCT (Tratado de
cooperacion en materia de patentes)
que permite la generacién de una
Unica solicitud internacional que se
convierte en numerosas solicitudes
nacionales. Por tanto el PCT respeta el
principio de territorialidad de cada pais
al no convertirse en una patente
mundial y facilita la obtencién de
patentes en los paises designados
donde el inventor desee obtener
beneficios por el derecho a su
propiedad intelectual.

Entre las ventajas que se obtienen al
aplicar a la obtencion de patentes a
través del PCT, se encuentra como se
menciond anteriormente la facilidad

de aplicar en distintos paises con una
Unica solicitud internacional, el
aumento del tiempo para decidir la
aplicacion y el pago de los costos
relativos a la patente en cada pais
designado, hasta por 30 meses para
aplicar a lo que es conocido como fase
nacional, si se compara con los 12
meses otorgados para aplicar y pagar
los costos, si se hiciera la aplicacion en
distintos paises de manera tradicional.
Este tiempo adicional permite conocer
la factibilidad de cumplir los criterios
basicos para ser otorgada una patente
en varios paises, seguir desarrollando
la invencién, considerar distintas
formas de patentamiento, entre otras
y asi tomar una decision mas acertada
en cuanto emprender las solicitudes de
patente en los paises designados.

Marcas

Una marca es un signo distintivo que
identifica productos o servicios en
mercados y no induce al engafio. El
caracter de distincion debe ser
relacionado al producto o servicio que
identifica, por tanto una marca no es
distintiva si describe el producto o
servicio que representa. Las marcas
pueden llegarse a mantener por su
propietario de forma indefinida sea a
través de la renovacion cada 10 afios
en el registro de marcas en cada pais o
por la notoriedad que mantenga la
marca en un mercado a lo cual aun si
no se registra se podrd ejercer
derechos de propiedad demostrando
dicha notoriedad.

Las marcas notoriamente conocidas, se
identifican como elementos distintivos
que han estado en el mercado por un
tiempo prolongado y son reconocidos
en el mercado por la fama que han
adquirido. Las marcas notorias no
registradas en el registro de marcas
pueden obtener ciertos beneficios de
proteccidn en algunos paises. Este es el
caso de empresas que han alcanzado
un renombre mundial de sus marcas y
por tanto algunas entidades tratan de
sacar provecho de dichas marcas
imitandolas para beneficio propio. Para
enfrentar este comportamiento
deshonesto el Convenio de Paris y el
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Acuerdo de las ADPIC (Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual
dirigidas al Comercio) asi como
legislaciones nacionales han definido
protecciones a las marcas notorias.

Aunque no existe un acuerdo de lo
entendido por marcas notorias, existen
ciertos criterios para definir si una
marca se puede considerar como
notaria segun la duracion y el nivel de
reconocimiento que una marca ha
tenido en un sector relevante al
publico y un area geografica.

Diseno Industrial
El disefio industrial protege las formas,

colores, siluetas, superficies de
productos que generen algun tipo de
impacto en la apariencia del producto
a ofrecer, a diferencia de las marcas no
tiene que ser distintivo y protege un
aspecto ornamental o estético de un
articulo. Este puede constituir rasgos
tridimensionales o bidimensionales. El
plazo de proteccidn varia de pais a pais
aunque generalmente es de 10 afios
los cuales pueden renovarse. Un
ejemplo de disefio industrial podria ser
la botella de Coca Cola en cuanto a su
forma bidimensional y tridimensional,
también la  forma fisica de
computadoras portatiles (e.j
Computadoras Mac) entre muchos
otros productos suele estar protegido
por un disefio industrial.

Derecho de Autory
Derechos Conexos

Los derechos de autor son uno de los
mecanismos fundamentales de Ia
propiedad intelectual para proteger la
mayoria de obras del intelecto
humano, especificamente protege las
obras (expresion de conceptos) mas no
las ideas las cuales son protegidas por
patentes u otros mecanismos. Este
tipo de derechos fueron acordados por
un gran numero de paises con el
Convenio de Berna y el Acuerdo sobre
los ADPIC, los cuales definen que para
adquirir estos derechos todas las obras
estan protegidas por el simple hecho
de haber sido creadas, sin embargo es
requerido por algunas legislaciones
que la obra sea fijada para poder



acreditar la propiedad de la obra. Para
los firmantes del convenio de Berna la
duracion de la proteccion es de
minimo 50 afios que comienza al final
del afio de muerte del autor. En
algunos paises como Estados Unidos o
Europa la proteccidn es de 70 afios en
Colombia es de 80 afios.

Dentro de los derechos de propiedad
intelectual a los autores de obras
literarias y artisticas (incluidas los
programas informaticos y las bases de
datos informaticas) asi como lo
denominado como derechos conexos
referente a ejecutores, intérpretes,
productores de  fonogramas vy
empresas de radiodifusién, se definen
algunas limitaciones a sus derechos
con el fin de hacer uso de ciertos
productos de autores bajo
circunstancias especificas. Por ejemplo,
una limitacion en la mayoria de
legislacion de derechos de autor, se
define en que la obra debe estar fijada
de manera tangible, sea por anotacidn,
grabacion sonora o de video para
poder demostrar sus derechos de
propiedad. En algunos paises los textos
de las leyes, decisiones judiciales y
administrativas estan excluidas de la
proteccidn por derecho de autor.

Dentro de las limitaciones relacionadas
con los actos de explotacion tenemos:

a) Libre utilizacién: Se refiere a obras
que pueden explotarse sin  la
autorizacion del autor y sin la
obligacién de compensar al autor.
Algunos ejemplos de este tipo de
utilizacion  encontramos, las citas
bibliograficas, la utilizacidon para uso
privado, utilizacion de breves
segmentos para uso informativo y del
uso académico o de investigaciones
cientificas.

b) Licencias no voluntarias: Se refiere a
la posibilidad de realizar actos de
explotacién sin la autorizacion del
autor aunque con la obligacién de

compensar al titular de los derechos.
Se aplica especialmente en el lugar de
la utilizacidon de tecnologias esenciales
como la utilizada para divulgar obras.
El convenio de Berna reconoce dos
formas de licencias no voluntarias, la
primera para autorizar la reproduccion
mecdanica de obras musicales y la
segunda para la radiodifusion, aunque
su uso sigue siendo controvertido por
los alcances que pueda llegar a tener.

Nuevas obtenciones
vegetales

La proteccién de las nuevas variedades
vegetales es una seccion de la
propiedad intelectual que busca
reconocer los logros obtenidos en
nuevas variedades vegetales,
concediendo un derecho de
exclusividad  sobre la  variedad
desarrollada. Esta proteccion se otorga
ya que generalmente obtener una
nueva variedad vegetal requiere de
importantes inversiones en
investigacion para el fitomejoramiento
en dreas agricolas, asi como de
horticultura y silvicultura.  Estas
investigaciones se basan generalmente
en ingenieria genética y técnicas
avanzadas que requieren de personal y
equipos  especializados para su
obtencion final. Para que pueda ser
reconocida la propiedad intelectual
sobre los desarrollos de nuevas
variedades vegetales, la entidad
encargada de regular este tipo de
proteccidon conocida como la UPOV
(Unidn Internacional para la proteccion
de obtenciones vegetales) determind
los siguientes criterios para la
proteccion de variedades vegetales los
cuales se explican a continuacion.

a) Novedad: En este caso la novedad al
contrario de las patentes se limita a
que la nueva variedad no se esté
comercializando previamente en el
mercado antes de la solicitud de
proteccidn.
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b) Distincién: Se refiere a que la nueva
variedad tenga una descripcidon
bioldgica distinta a cualquier otra
variedad identificada.

¢) Homogeneidad: Se refiere a que la
variedad vegetal sea uniforme en sus
caracteres y varias plantas de una
misma variedad deben ser iguales y
mantener las mismas caracteristicas.

d) Estabilidad: Se refiere a que la
nueva variedad mantengan inalterados
sus caracteres distintivos después de
reproducciones o multiplicaciones
sucesivas.

e) Denominacién Conforme: Se refiere
a que la nueva variedad debe ser
clasificada en lo que serda su
designacién genérica. Esta
denominacion sera validada con los
examenes técnicos respecto a la
distincidn, homogeneidad y
estabilidad.

Conclusion

Como puede observarse existe una
gran variedad de mecanismos para la
proteccion de la propiedad intelectual
segun sea el caso de los productos o
resultados obtenidos, en
Colinnovacién podemos ayudarlo a
determinar los mejores mecanismos
para proteger sus desarrollos y sacarle
mejor provecho a sus inversiones, asi
como realizar busquedas, comparar e
identificar tecnologias desarrolladas
alrededor del mundo, desarrollar
estrategias de propiedad intelectual
que puedan ser clave para la
competitividad de su negocio.

Referencias
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De la dependencia de combustibles fosiles a la adopcidon nuevas
iniciativas de generacion de energia mediante fuentes renovables. parte 1

Por Juan Salavarrieta. Consultor en Innovacién Tecnoldgica

“...Debemos tener en cuenta que el mercado energético
mundial es afectado directamente no solo por condiciones
climaticas o disponibilidad de recursos naturales,
recordemos que el comportamiento de las economias y
las relaciones geopoliticas afectan directamente el ya

conviilsinnandn mercadn eneraético

Hemos reconocido la importancia del
papel que ha tenido el uso de la
energia en el desarrollo de la raza
humana, su manera de interactuar, de
ser eje de su econdémica, de ser un
brinda

sostenibilidad y crecimiento. Pero hoy

elemento clave que
en dia, nuestra dependencia en
combustibles fésiles ha generado un
efecto en el comportamiento del clima
nunca antes visto el cual afecta todo el
globo y de manera correspondiente
futuras generaciones. La posibilidad de
dar una solucién al denominado
cambio climatico, el cual a su vez,
afecta la economia y la seguridad
energética mediante el uso eficiente
de fuentes de energia renovable, las
cuales poseen gran cantidad de
elementos innovadores y de
desarrollos tecnolégicos destacados,
motiva al autor a hacer andlisis mas
profundos y buscar un involucramiento
mas directo hacia la solucién de la
problematica.
Debemos tener en cuenta que el

antes mencionada

mercado  energético mundial es
afectado directamente no solo por
condiciones climaticas o disponibilidad
de recursos naturales, recordemos que
el comportamiento de las economias y
las relaciones geopoliticas afectan
directamente el ya convulsionado

mercado energético.

Somos testigos de como los
combustibles fésiles son cada vez mas
escasos, mientras la demanda de este
incrementa

tipo de recursos se

continuamente, generando un

”

aumento en sus precios y los

respectivos e inminentes conflictos

econdmica. Podemos ver como la
mayoria de los paises dependen de
recursos no renovables como el
petrdleo, el gas y el carbdn (llustracion
2), y en regiones como la Union
Europea, se estima que es necesaria la
importacion de un 50% de este tipo de
recursos energéticos para que la
industria continte su ritmo haciéndolo
un tema de importancia fundamental

Sector energético
Mundo: 61
América Latina y el Caribe: 28

\g
:
3
]
¥
5

W Mundo

Otrog (Otros combustibles
+emisione s fugitivas)

Procesos industriales

América Latina y el Caribe

Recuadro 1: America Latina y el Caribe: Participacion de Emisiones de Gases de
Efecto de Invernadero, por Sector, Respecto del Total MUndial

que buscan el control y el uso de estos
recursos no renovables como objeto
de sometimiento y de estabilidad
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en su economia (WFC, World Future
Council, 2007), mientras que en paises
como Estados Unidos, en donde la



energia consumida por combustibles
fosiles asciende a un 85%, el
suministro de estos recursos ya es un
problema de seguridad nacional
(Quote Qil, 2012).

250

complejidad y utilidad (a pesar de sus
defectos) es la propuesta del gobierno
Aleman de la implementacion del
modelo de “Feed-in Tariff” (FIT)
(Diekmann, 2008). Este instrumento
establece una tarifa especial o

Premium sobre
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—
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0
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llustracion 1: Uso de la energia a nivel mundial por tipo de
combustible 1990 — 2035 (cuatrillones de Btu)

motivando mayor
investigacion y
desarrollo en este
sector. Este

Fuente: International Energy Outlook 2010, U.S. Energy Information

Administration.

Los paises deben implementar
soluciones que  prevengan las
consecuencias que genera el depender
de combustibles fdsiles. Responsables
en tomar decisiones como politicos,
ONG’s, gerentes,
multilaterales privadas y publicas que

instituciones

promuevan la ciencia y tecnologia
deben ser motivados a crear las
condiciones aptas para el desarrollo
saludable, eficiente y sostenible de la
industria, asociada con la energia
renovable. Este deberia ser el plan de
juego para evitar el disturbio causado
en el medio ambiente, evitar la
dependencia energética y fomentar el
crecimiento de una economia que
tendria como principal aliado el uso de
la tecnologia y elementos innovadores
adaptados a un entorno local
partiendo desde la concepcion hasta la
puesta en marcha de proyectos que
busquen mayor eficiencia energética
mediante el wuso de energias
renovables.

Una de las herramientas que
promueven, motivan e incentivan el
escenario anteriormente descrito, vy
que ha causado gran curiosidad por su

modelo ha sido

implementado en
muchos paises al redor del mundo y ha
sido probada su viabilidad y beneficios.
El modelo (entre otras iniciativas como
cuotas o incentivos fiscales) es un
componente fundamental de Ila
Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG por
sus siglas en Aleman) (Fell, 2010) que
corresponde a la ley de fuentes de
energia renovables la cual ha hecho de
Alemania un protagonista que lidera el
mercado de la energia renovable al
igual que su desarrollo tecnoldgico e
innovador en la industria desarrollando
proyectos mas eficientes reduciendo
sus costos rindiendo mas beneficios al
consumidor.

En la llustracion 2 podemos ver un
breve ejemplo de como ha sido el
comportamiento del crecimiento de la
industria  solar  fotovoltaica en

Alemania mediante la inducciéon de la
herramienta del FIT la cual permite
unos flujos de inversidén mayores en
este tipo de tecnologia.

Puede que esta iniciativas como esta
nos de una guia que podamos replicar,
ajustdndola a nuestra  realidad
nacional, que nos permita crecer y ser
algun dia un referente latinoamericano
en lo que respecta al estimulo por
parte del gobierno al uso de energias
renovables, de la misma manera como
otros paises latinoamericanos lo han
hecho

Colombia es un gran protagonista en el
mercado energético de la region
andina, sin embargo, aunque en el pais
son muy limitados los proyectos que
aprovechen las fuentes renovables no
convencionales de energia si tenemos
una muy importante capacidad
instalada basada en energia
hidroeléctrica, cabe anotar, que esta
depende de ciertas condiciones
climaticas, a su vez, existe mucho
debate sobre el detrimentos a la fauna
y especies bioldgicas en donde se
encuentran  estos  megaproyectos
(CEPAL, 2009). Estas grandes
estructuras y capacidad instalada la
cual requieren de grandes esfuerzos
econémicos y técnicos no aseguran
una conservacion del medio ambiente.

Cabe la posibilidad de que Colombia
sea lider en la regién en la generacién
de energia mediantes fuentes no
convencionales de energia renovable,
abogando a las capacidades con que
cuenta el pais en términos de
generacion de energia edlica, solar
fotovoltaica y geotérmica (ESMAP,
Energy Sector Management Assistance

Note: KfW = i fir Wi a German g

bank who gave low-i loans for the prog|

Todos los Derechos Reservados por ( llustracion 2: Influencia del FIT en Instalaciones Anuales de Energia Fotovoltaica en

Alemania (MW)
Fuente: World Future Council, 2007



Program, 2007). En ese sentido, ésera
posible que Colombia asegure un
ambiente politico y econdmico que
soporte la entrada de inversionistas
dispuestos a desarrollar este tipo de
proyectos?

La respuesta a esta interrogante puede
ser muy controversial e independiente
del punto de vista con el cual se
analice. Es hora que se den los
espacios y la voluntad para que se
generen estrategias a nivel
macroecondmico, que demuestren las
ventajas de modelos basados en
generacion de energia por medio de
recursos renovables no
convencionales, sus beneficios para la
sociedad, la industria y el medio
ambiente (Rifkin, 2007) los cuales, por
medio de alianzas estratégicas con
actores clave que influyan
directamente en la legislacion y en
tratados multilaterales en la region, se
pueda lograr el ambiente propicio para
proponer un conjunto de medidas que
den la estabilidad politica y econdmica,
que  soporten  estrategias que
incentiven el uso de energia
renovables.

En Colinnovacidn tenemos la
capacidad de analizar las mejores
alternativas asociadas con el desarrollo
de proyectos que involucren la
generacién de energia por medio de

energias no convencionales. Podemos
hacer un andlisis del tipo de tecnologia
de energia mas eficiente para su
capacidad instalada y determinar el
nivel de innovacion vy desarrollo
tecnolégico que le permita a su
empresa utilizar los recursos humanos
y financieros del Sistema Nacional de
Ciencia Tecnologia e Innovaciéon (SNCTI
) aplicar a convocatorias asociadas con
mejoramiento del medio ambiente y
que busquen eficiencia en procesos
productivos en entornos de desarrollo
sostenible.
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APOYO A LA ESTRATEGIA DE GESTION DE INNOVACION PARA LAS

EMPRESAS EN COLOMBIA

Por Claudia Sanchez. Consultor en Innovacién Tecnoldgica

Una de las herramientas necesarias
para el éxito de una compaiiia que le
apuesta a la innovacidn consiste en
realizar una adecuada gestion de la
misma, es decir, ver la innovacion
como el proceso que relaciona la
cultura y el clima organizacional de la
compafia  con la generacion y
seleccidon de las ideas innovadoras, la
identificacion de las mejores
oportunidades de desarrollo y de un
portafolio de proyectos adecuado para
la empresa a partir de las ideas
seleccionadas y la ejecucién de los
proyectos, que le permitan a Ia
empresa llegar al mercado con nuevos
o significativamente mejorados
productos, servicios, procesos vy
maneras de comercializar. (Crossan &

Apaydin, 2010)

Dada la descripcidn anterior, se puede
decir que el apoyo desde el estado
Colombiano a procesos de Gestion de
Innovacion en el pais se ha venido
dando de manera gradual. Hay varios
instrumentos que se han lanzado, pero
hasta la fecha, no se ha abarcado la
totalidad de los elementos que
empresa para el
estrategia de
manera integral y efectiva. A manera
del ver del los mecanismos

requiere una
desarrollo de esta

autor,
usados hasta ahora no han buscado
necesariamente generar innovacién de
manera sistemdtica en el sector
productivo, sino solo concientizar al
empresario sobre las necesidades de la
empresa de innovar comenzando a
desarrollar timidos tintes de cultura de
innovacion.

A continuacién se clasificardn los
mecanismos para apoyo a alguna de
las actividades de Gestion de la
innovacion, de acuerdo con una de las
clasificaciones mas reconocidas para
realizar procesos, conocida como el
inventario de capacidades para la

innovacion de Tang (1999) que divide

en los siguientes bloques esta practica:
Guia y Soporte (relacionado con el
liderazgo y la estrategia de innovacion,
gestion del conocimiento, etc. )
Comportamiento e Integracion
(relacionado con el recurso humano de
la empresa y las redes de conocimiento
externas), Generacion de Proyectos y

ejecucion  (Seleccion de ideas,
priorizacion, ejecucion y gestion de
proyectos), Conocimientos y
habilidades (relacionado con el

conocimiento requerido y la
trayectoria en innovacioén) y por ultimo
Informacién y Comunicaciones (que
refiere a la infraestructura de
comunicaciones de una organizacidn
que soporta su

Adicionalmente, se

negocio).
presenta un
resumen de las convocatorias mas
representativas que ofrecen distintas
entidades en Colombia, que podrian
facilitarle al empresario una apuesta
mas estructurada a la
otorgando liquidos o
apoyando en especie a su
también se relaciona

innovacion,
recursos

organizacion,
cada una de las convocatorias con la
clasificacidon expuesta de Tang (1999)
con el fin de determinar el nivel de
cobertura de las convocatorias,

comparandola con esta clasificacion de

gestion de innovacion:

Vinculacion de
Investigadores en
empresas

(Conocimiento y habilidades +

Comportamiento e integracion)

Historicamente hablando, una de las
primeras nociones de apoyo a Gestion
de innovacion como herramienta de
publica

ejecucion de la politica

colombiana fue la convocatoria de
Vinculacion de Investigadores en
empresas que Colciencias lanzé desde
el afo 2007 hasta el 2010, como una
forma de “Contribuir a fortalecer la
capacidad tecnoldgica de las empresas
mediante la ejecucidn de actividades o
proyectos de investigacion, desarrollo
e innovacion y de gestion del
conocimiento”, desde la Direccidn de
En ella
desde

relacionadas con la identificacion de

Innovacion. se pretendia

financiar actividades
oportunidades para innovar hasta el
desarrollo de proyectos de Innovacién
basdndose en la incorporaciéon de
personal de alto nivel de formacion a
las compaiiias, es decir, personal con
conocimiento cientifico técnico sobre
el core del negocio, pero proveniente
de alguna de las redes de conocimiento
relacionadas tdcita o explicitamente
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llustracién 1. Modelo del proceso de innovacidn en la organizacion

Adaptado de Tang (1999)
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con la empresa. Actualmente, esta
convocatoria no es una estrategia de la
Direccion de Innovacién, sino del
Programa Nacional de Fomento a
la Formacion de Investigadores de
Colciencias, como herramienta para
buscar Insercion laboral de personal
altamente capacitado en las empresas.

Creacidon de Unidades
de [+D+l

(Comportamiento e Integracion +
Conocimiento y habilidades)

En el afo 2010, el SENA (Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, 2012)
lanzé una convocatoria cuyo propdsito
era identificar las brechas tecnoldgicas
existentes en las empresas del sector
productivo, para posteriormente
formar personal de las empresas en
programas de Maestria, para iniciar
procesos de desarrollo de proyectos
que permitieran cerrar las brechas
existentes y consolidar la creacién de
las Unidades de investigacion vy
Desarrollo. Se puede describir como
una herramienta importante, por
cuanto las empresas participan del
proceso de formacién de alto nivel de
sus funcionarios, con apoyo de
recursos parafiscales, y genera de esa
manera conocimiento y habilidades
que le permitiran en el mediano y
largo plazo desarrollar los proyectos
innovadores con mayor nivel de
conocimiento aplicado, en la actividad
principal del negocio.

Alianza por la Innovacion
- Medellin, Bogotd Innova
CCB- Colciencias,
Programa de Promocion
de la innovacion y el
desarrollo tecnolégico en
Santander - Cdmara de
Comercio Bucaramanga

enfre ofros.

(Comportamiento e Integracion,
Generacion de Proyectos y ejecucion,
Conocimientos y habilidades)

Entre 2010 y 2011 a través de
convenios entre Colciencias y las
diferentes camaras de comercio, se
realizaron procesos con sectores de
diferentes tamafios y empresas,
tendientes a generar algunos de los
elementos de cultura de innovacidn.
Por ejemplo, en los programas de
Medellin (Cdmara de Comercio de
Medellin para Antioquia, 2012) vy
Bucaramanga, se desarrollaron
actividades de capacitacion  en
conceptos basicos de innovacién, entre
los empresarios y empresas de
consultoria o Centros de desarrollo
tecnoldgico, y se generaron procesos
para identificar carteras de proyectos,
los cuales debian ser formulados, y
presentados a alguno de los
mecanismos de financiacion de
innovacion que existen en el pais. Por
su parte, en Bogota Innova (Camara de
Comercio de Bogota, 2012) se incluyo
adicionalmente capacitacion en temas
relacionado con creatividad,
pensamiento de disefio, propiedad
intelectual, con el fin de mejorar las
habilidades empresariales existentes
entre otros y para las empresas que
desarrollaran un proyecto y
culminaran el proceso, la oportunidad
de certificarse en las normas NTC
5800, terminologia y definiciones de
las actividades de I+D+i; NTC 5801,
requisitos del sistema de gestién de la
1+D+i; y NTC 5802, requisitos de un
proyecto de I+D+i.

Gestion de Innovacion
(Comportamiento e Integracion,
Generacion de Proyectos y ejecucion,
Conocimientos y habilidades)

Finalmente en el 2011 se dio inicio a
un proceso formal de apoyo a la
Gestion de la Innovacién, a través de la
convocatoria de Colciencias que tiene
este nombre (COLCIENCIAS, 2011). En
esta convocatoria, se pretende:

e  Generar el primer impacto de un
proceso de gestidn de innovacion
en las empresas y
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e Fortalecer de las entidades
llamadas dentro de la
convocatoria “expertas”, que en
la actualidad, y de acuerdo con la
lista publicada en la
convocatoria, no tienen el nivel
de experticia que se requiere
para acompaiar al empresario
en su desarrollo, por lo que se
pueden definir como aliados que
pueden soportar en algunos
puntos la practica de gestion de
innovacion, pero que
actualmente necesitan alianzas
estratégicas  con entidades
extranjeras, para el desarrollo de
las habilidades, el conocimiento y
las prdcticas que les permita
llegar al nivel de expertos.

De acuerdo con los resultados
esperados en los proyectos de la
convocatoria, que se resumen a
continuacién, aunque se amplia el
espectro del apoyo para financiar las
actividades de gestion de innovacién
en esta convocatoria, el impacto real
de los recursos dedicados a estas
intervenciones se mantiene en los
bloques de la clasificacion de Tang
(1999) relacionados como
Comportamiento e Integracion,
Generacién de Proyectos y ejecucion,
Conocimientos y habilidades.

e Diagndstico inicial de la(s)
beneficiaria(s),

e  Cultura pro innovacién y pro
emprendimiento en los
beneficiarios,

e  Nuevas capacidades para
gestionar innovacion,

e  Desarrollo de personal calificado
para gestionar la innovacion,

e  Nuevos métodos para
transformacion de ideas en
innovacion,

. Cartera de Proyectos

Innovadores como resultado de
las actividades del programa,

e  Seleccion, formulacién e
implementacién de al menos un
proyecto de innovacion por
empresa,

e Reporte de capacidades para
innovar en comparacion con la
linea de base,

e  Estudios de caso para divulgar los
resultados)



Conclusién

De los elementos revisados en cada
una de las convocatorias y esquemas
de apoyo, se ha hecho evidente que
los recursos estan dirigidos a fortalecer
Comportamiento e Integracion,
Generacion de Proyectos y ejecucion,
Conocimientos y habilidades; sin
embargo, falta apoyo en areas como
Guia y Soporte que tiene una relacién
con el liderazgo interno de |las
organizacion que le apuestan a la
innovacion 'y la estrategia de
innovacion. El desarrollo de
habilidades de Guia y soporte son
fundamentales ya que en realidad son
los lideres de la empresa, comenzando
por el nivel gerencial, los que
promueven los esfuerzos de
innovacion, y ejecutan la estrategia
que promueve la interaccion efectiva y
el desarrollo de las actividades
relacionadas con innovacién, o gestion
del conocimiento (Crossan & Apaydin,
2010). Lo anterior alimenta todo el
proceso creativo y el desarrollo de

requerimiento como parte
fundamental de la practica de Ia
Gestion de la Innovacion puede
generar una debilidad significativa en
el proceso en cada empresa

En Colinnovacién hemos desarrollado
el anélisis de los instrumentos de
Politica de Ciencia Tecnologia e
Innovacidn existentes, por lo que
estamos en capacidad de brindarle al
empresario la informacidon apropiada
para la utilizacion de los recursos a
favor de sus procesos de innovacion.
Por otro lado, nos acercamos al sector
publico, habiendo identificado las
necesidades reales del sector privado,
para ser un enlace y un facilitador
entre estos dos actores del sistema a
fin de proponer estrategias,
mecanismos o acciones que orienten la
politica publica de CTI en nuestro pais.
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Desde el ciclo de la innovacién, somos en el mercado colombiano la Unica firma de
consultoria especializada que puede brindarles un acercamiento efectivo con el
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTI), que se traduce en

construir cultura de la innovacién, para mejorar su EBITDA, y crear ventajas
competitivas a partir de la incorporacién de conocimiento.

Empresa Colombiana de Innovacién
COLINNOVACION S.AS.

contacto@colinnovacion.com
Teléfonos: 57 (1) 6725048 — 5261088
Carrera 20 No 184 — 48 local 4
Bogotd, Colombia.
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